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Bereich: Zahlungsverkehr

Einzelzahlungen

Welche Angabensind zwingend fureine Auslandzahlung benotigt?

Fir eine rasche und kostengiinstige Ausfiihrung sind nachstehende Angaben wichtig:

= Begiinstigter: Name, Adresse und Kontonummer bzw. IBAN (International Banking Account Number)
* Bank des Begiinstigten: Name und Ort der Bank, BIC/SWIFT-Adresse
* Wahrung: in der Sie den Betrag uiberweisen mochten

Warum IBAN und BIC/SWIFT-Adresse?

Diese Angaben ermaglichen die vollautomatische Verarbeitung. Geben Sie deshalb bei Ihren Zahlungsauftragen (in Europa)
immer den IBAN des Beglinstigten und die BIC/SWIFT-Adresse der Begiinstigtenbank an. Fehlen diese Angaben, kann die
Zahlung zuriickgewiesen werden oder es entstehen lhnen zusatzliche Fremdspesen.

Wenn Sie die BIC/SWIFT-Adresse oder den IBAN nicht kennen, setzen Sie sich bitte mit dem Begunstigten in Verbindung.

Wer tragtwelche Spesen?

Die Bank Linth wie auch die an der Zahlung beteiligten auslandischen Banken erheben in der Regel Spesen fiir
grenziberschreitende Zahlungen. Die Hohe der Spesen wird durch den Aufwand fiir die Verarbeitung sowie die
Gegebenheiten des Empfangerlandes beeinflusst.

Die Aufteilung der Spesen zwischen dem Auftraggeber und dem Beglinstigten konnen wiefolgt vorgenommen werden:

* Alle Spesen zu Lasten des Auftraggebers (OUR)
Der Auftraggeber Uibernimmt samtliche Gebuhren, auch jene des Empfangers.
* Alle Spesen zu Lasten des Begiinstigten (BEN)
Der Begiinstigte hat alle Spesen, auch jene der Bank Linth, zu tibernehmen.
* Gebiihrenteilung (SHA)
Die Spesen der Bank Linth werden dem Auftrageber belastet. Die zusatzlich anfallenden Fremdgebiihren im In- und
Ausland werden vom Begtlinstigten ibernommen.

Biswann mussenZahlungenmit Ausfuhrung «eHeutes erfasst sein?

Linthbanking-Zahlungen werden mehrmals taglich verarbeitet. Auftrage mit Ausfihrung am gleichen Valutatag werden bis
12:00 Uhr entgegengenommen. Zahlungen welche spater eintreffen, erhalten als Ausfiihrungsdatum den nachsten
Bankwerktag.

Wurdendie Zahlungenschon ausgefuhrt?

Eingegebene Zahlungen werden zwischen 00:00 Uhr und 12:00 Uhr in mehreren Verarbeitungslaufen an das
Zahlungsverkehrs-System der Bank Linth Ubermittelt. Nach 12:00 Uhr eingegebene Zahlungen konnen erst am folgenden
Bankwerktag verarbeitet werden. Die Verarbeitung der Zahlungen beansprucht einen gewissen Zeitraum, weshalb
ausgefuhrte Zahlungen erst im Verlaufe des Tages im Kontoauszug ersichtlich sind.

Warumwurden Zahlungennichtausgefuhrt?

Dies kann verschiedene Ursachen haben:

* das erfasste Valutadatum ist noch nicht erreicht

= Kontodeckung ist nicht ausreichend

* Konto ist gesperrt

» Zahlungen sind nicht korrekt gegengezeichnet (z.Bsp. bei Kollektivunterschrift wurde die Freigabe durch das 2.-Visum
nicht vorgenommen)
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Zahlungist«Weitergeleitetn, jedoch ist keine Belastungersichtlich. Warum?

Linthbanking hat die Zahlungen an das bankeigene Zahlungsverkehrs-System zur Verarbeitung weitergeleitet. Erst das
Zahlungsverkehrs-System nimmt die eigentliche Buchung vor.

Beachten Sie, dass das Zahlungsverkehrs-System Ihre Zahlungen nicht in jedem Fall ausfiihren kann. Die kann folgende
Ursachen haben:

= Kontodeckung ist nicht ausreichend
* Konto ist gesperrt
* Ruckzugsfreier Betrag ist Uberschritten

Dauerauftrag

Wieso sind nichtalle DauerauftrageimLinthbankingersichtlich?

Dauerauftrage welche konventionell durch die Bank Linth fir Sie eréffnet worden sind, konnen im Linthbanking nicht
angezeigt werden. Mochten Sie diese kiinftig selber verwalten, so muss der Dauerauftrag bei der Bank Linth geloscht
werden. lhre Kundenberaterin oder Ihr Kundenberater nimmt Ihren Auftrag gerne entgegen.

Erfassen Sie den Dauerauftrag im Linthbanking erst neu, nachdem Sie von der Bank Linth die entsprechende
Bestagungsanzeige liber die Dauerauftragsloschung erhalten haben. So vermeiden Sie unnotige Doppelzahlungen.



	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	



