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Voraussetzungen

Verschaffen Sie sich einen Uberblick iiber die vertraglichen und technischen Voraussetzungen fiir die Nutzung von
Linthbanking.

Folgende Bedingungen miussen fiir die Nutzung von «Linthbanking» erfiillt werden:
$ fur Privatpersonen

& fur Firmen bzw. juristische Personen

IKundenbeziehung

Um «Linthbanking» nutzen zu konnen, miissen Sie Uber eine Kundenbeziehung mit der Bank Linth verfuigen.

Vertragliche Voraussetzungen

Mochten Sie von den Vorteilen des «Linthbanking» profitieren?

Bestellen Sie die notwendige Linthbanking-Vereinbarung per E-Mail, telefonisch unter 0844 11 44 11 (werktags von 8 - 18
Uhr) oder bei Ihrem nachsten Bankbesuch.

TechnischeVoraussetzungen

Die nachfolgenden Betriebssystem(-Versionen) sind von der Bank Linth auf die Funktionalitat fiir das «Linthbanking»
getestet worden. Andere Versionen werden nicht unterstiitzt.

Aus Sicherheitsgriinden bitten wir Sie, Ihr Betriebssystem durch alle erforderlichen Sicherheits-Updates von g Microsoft
und/oder g Apple Macintosh auf dem aktuellsten Stand zu halten. Besten Dank.

Betriebssysteme

* Windows XP ab SP3
* Windows Vista
* Windows 7

* Mac OS X ab 10.6 «Snow Leopard»
Hardware

* Windows: PC mit mindestens 1 GB Arbeitsspeicher
= Apple Macintosh: intel-basierter Mac mit mindestens 1 GB Arbeitsspeicher

Sicherheitshinweis furdie Nutzungvon Linthbanking

Sicherheit im Internet ist heute ein wichtiges Thema und sollte fir Benutzer, die Dienstleistungen online wahrnehmen und
beanspruchen, eine angemessene Beachtung finden.

Die Melde- und Analysestelle Informationssicherheit des Bundes g1 MELANI informiert laufend Uber zunehmende Hacker-
Attacken auf den elektronischen Zahlungsverkehr in der Schweiz. Beachten Sie die Verhaltensregeln in der Checkliste
B «Sicheres e-banking». Damit leisten Sie lhren Beitrag zu einem sicheren e-banking.

Weitere Links zum Thema:

= www.ebankingabersicher.ch
* www.cybercrime.ch

Achten Sie wahrend der Arbeit mit Linthbanking unbedingt auf folgende Vorkommnisse

* Ungewohnte Fehlermeldungen beim Login

* Unbekannte Popup-Fenster wahrend der Sitzung im Linthbanking

* Abruptes Ende der Online-Sitzung nach erfolgreichem Login

* Erscheinen eines leeren Fensters ohne Text und Grafiken nach dem Logout
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und melden Sie diese unmittelbar unserem E-Banking-Support werktags von 8 bis 18 Uhr durchgehend unter 0848 000 143.
Ausserhalb dieser Zeiten konnen Sie uns Ihr Anliegen mit dem pg Kontaktformular mitteilen oder uns eine E-Mail an 2 e-
banking@banklinth.ch senden.
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